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Sveiki atvyke i Doncasteri

Noretume $iltai pasveikinti atvykus j Doncasterj - Jasy naujus
namus.

Sveiki atvyke j Doncasterj, yra daugiakalbis informacijos paketas,
kuris siekia suteikti informacijg apie paslaugas, kurios yra
prieinamos $io miesto gyventojams, taip suteikiant Zmonéms
galimybe gyventi, mokytis, dirbti ir zaisti saugiai Doncasterio
mieste.

Sis vadovas yra sukurtas vietiniy bendruomenés nariy, o jo
leidyba parémé Migration Impact Funding Steering Group kartu
su jvairiy paslaugy atstovais, jskaitant: Doncaster Metropolitan
Borough Council, Doncaster NHS, South Yorkshire Fire and
Rescue Services, South Yorkshire Police, Doncaster Focus Group,
Northern Refugee Centre, Citizens Advice Bureau ir kiti.

Siame leidinyje pateikiama informacija yra prieinama angly,
lietuviy, lenky, rusy ir slovaky kalbomis. Sj vadova galite

rasti centrinéje bibliotekoje (Central Library), the Council
Customer Service Centres, NHS Health Focus, Doncaster CAB ir
bendruomeniy susibarimo vietose.

Mes tikimés, kad $is leidinys bus Jums naudingas. Jei turite
kokiy nors kity pasiilymy arba klausimy, prasome susisiekti su
Doncaster Council Custumer Service numeriu 01302 736000
arba Northern Refugee Centre numeriu 01142 412780.

Taipogi §i informacija yra prieinama elektronine versija ir PDF
formatu:

www.doncaster.gov.uk
www.nreentre.org.uk

www.doncasterfg.com

Radmila Fortune-West
Development Coordinator

Katarzyna Raszewska
Outreach worker
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APIE JUSU COUNCILA

Doncasteris yra istorinis miestas ir didZiausias municipalinis rajonas
$alyje, kuriame gyvena daugiau kaip 300 000 gyventojy. Doncasteris
yra sudarytas i$ trijy parlamentiniy apygardy ir 21 rinkimy
apylinkés. Siuo metu Doncasterio Councilas yra vienas i$ vienuolikos
vietiniy valdZios institucijy, vadovaujamas i§rinkto mero, kuris

kartu su kitais kabineto nariais dirba demokratinés konstitucijos
pagrindu ir priima bei vykdo sprendimus politiniais ir biudzeto
klausimais atsizvelgiant j gyventojy poreikius bei siekiant pagerinti
Doncasterj. Mero-pagrindio Doncasterio Councilo vykdomojo
direktoriaus ir jo kabineto-vadovaujanc¢ios komandos pagrindinis
tikslas yra veiksmingai teikti paslaugas visiems miesto gyventojams.
Doncasterio Councilas teikia daugybe paslaugy, jskaitant patarimus
ir lengvatines i$mokas, $vietima ir i§silavinimg, aplinkosaugos,
sveikatos ir socialinés rapybos, atlieky tvarkymo bei perdirbimo,
laisvalaikio bei kultaros ir prekybos standarty paslaugas. Tam yra
skirta 13 klienty aptarnavimo
centry, kur galite gauti

konsultacijas jums aktualiais d I
klausimais jisy rajone. wawmdoncastergovuk

Ir spauskite “Have your say”

Tarkite savo Zodi:

Susisiekimas su savo Councilu
The Council House

College Road

Doncaster, DN2 1RN

Tel: (01302) 736000

Skibiu nedarbo: (01302) 341628
valandu atveju

SMS: 71006
general.enquiries@doncaster.gov.uk

www.doncaster.gov.uk D OoNnca St er

L J Metropolitan Borough Council
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Rinkimai
Jas galite pasinaudoti savo teise balsuoti dél klausimy, turinciy
jtakos jums. Siekiant uztikrinti, kad Jas esate rinkéjy sarauose arba
gauti papildomos informacijos apie balsavima ir rinkimus, pragome
kreiptis | Councilg arba:

Electoral Services Department

Tel: (01302) 734658 / 734685

Elections department: elections@doncaster.gov.uk

Susisiekti su Jusy iSrinktais atstovais
Doncasteryje yra 63 vietiniai tarybos nariai - norédami suzinoti kas
jus reprezentuoja praSome susisiekti su:

Doncasterio meras
Floor 1, Council House,
College Road,
Doncaster, DN1 3A]

themayor@doncaster.gov.uk

Councillors

Parish Councillors
www.doncaster.gov.uk
member.services@doncaster.gov.uk
Local Councillors

Tel: (01302) 734444
www.doncaster.gov.uk

Members of Parliament
Doncasteris turi 3 parlamento narius.

. Daugiau informacijos:
www.carolineflint.co.uk

www.epolitix.com/EN/MPWebsites/Rosie+ Winterton

www.edmilibandmp.com




DARBAS

Doncasteris pasiZymi stipria ir dinami$ka ekonomika, o jo puiki vieta
pritraukia daug nacionaliniy ir tarptautiniy darbdaviy.

Leidimas dirbti ir registracija

Dauguma darbuotojy i§ uZsienio, privalo registruotis prie$ pradedant
dirbti Jungtingje Karalystéje. ES pilie¢iai i§ A2 $aliy -. Bulgarijos

ir Rumunijos vis dar turi gauti leidima i§ UK Border Agency

prie$ priimdami ar pradedantys bet kokj darba JK. Tai vadinama
Accession Worker Card. Visi kiti ES ir Sveicarijos pilieciai, o nuo
2011 m. geguzés buvusiy A8 Saliy pilieciai gali laisvai dirbti JK.
Geriausias budas susisiekti su Home Office internetu; jmanoma gauti
paskyrima, ta¢iau jam gali bati taikomas padidintas mokestis. Dél
papildomos informacijos prasome kreiptis:
www.ukba.homeoffice.gov.uk Tel: 0870 606 7766

Customer Contact Centre

UK Border Agency,

PO Box 3468, Sheflield S3 SWA
Tel: 0114 207 4074

National Insurance Number (NINO)

Prie§ pateikiant darbo paraiska, reikia turéti arba kreiptis su prasymu
dél galiojancio NINO. Jis privalote mokéti NI jmokas bei pajamy
mokestj i§ savo atlyginimo. Jeigu norite kreiptis dél NINO susisiekite
su Jobcentre Plus.

The National Minimum Wage (NMW)

NMW tai yra nacionalinis minimalus darbo uzmokestis per
valanda, j kurj turi teis¢ dauguma darbuotojy Jungtinéje Karalystéje
(atnaujinamas kasmet spalio 1 d.). Siuo metu minimalus uzmokestis
darbuotojams, kuriy amzius 21 metai ir daugiau, per valanda

yra 5,93 £. Jeigu dirbate agentiirai / laisvai ssmdomu darbuotoju,
stazuotojas arba esate savarankiskai dirbantis asmuo, turétuméte




kreiptis pagalbos j patyrusj konsultanta. I$samesné informacija apie
NMW adresu www.direct.gov.uk arba www.bis.gov.uk.

Ieskant darbo

Jobcentre Plus teikia informacija ir paslaugas ieskantiems darbo,
padeda CV ir darbo interviu klausimais, suteikia tolimesnio
mokymosi ir tobulinimosi galimybes,taip pat padeda pasalpy,
paskoly, dotacijy ir vaiky priezitiros klausimais.

Doncaster Jobcentre Plus
Crossgate House,

Wood Street,

Doncaster, DN1 3LL

Tel: 0845 604 3719

Textphone: 0845 608 8551
contact-us@jobcentreplus.gsi.gov.uk

Visa korespondencija: Jobcentre Plus | Doncaster Jobcentre | Brightside
Lane | Sheffield | S99 2AA | www.direct.gov.uk

Daugiau informacijos apie
vie$ojo sektoriaus darbus
Doncasteryje:
www.jobsdoncaster.co.uk




Darbo uzmokestis ir darbuotojo teisés
Pagal jstatyma dauguma darbuotojy turi teise j:

« Nacionalinj minimaly darbo ~ « Sveikatos ir saugumo teises;

uzmokestj; « Teise tapti profesiniy sajungy
« Rasytine darbo sutartj per du nariu (Trade Unions) ;
meénesius nuo darbo pradzios; « Teise nebuti
« Ribotg darbo laika; diskriminuojamam ir gauti
» Mokeéjima pagal ligos lapelj; apmokamas atostogas.
Pagalbos linija

Tel: 0800 917 2368
Textphone: 0800 121 4042
payandworkrightscampaign.direct.gov.uk

Trade unions (Profesinés sajungos)
Profesinés sajungos yra patyrusios reprezentuojant darbuotojus
imigrantus ir jiems $alininkaujant. Narysté mokama.

www.tuc.org.uk

Gangmasters Licensing

Authority (GLA)

The Gangmasters Licensing Authority
PO Box 8538

Nottingham, NG8 9AF

Tel: 0845 602 5020
enquiries@gla.gsi.gov.uk

www.gla.gov.uk

Taikinimo ir arbitrazo tarnyba
www.acas.org.uk

Sveikata ir sauga
www.hse.gov.uk




KONSULTACIJOS IR PASALPOS

Yra daugybé ir jvairiy pasalpy, kurios gali padéti jums su
pragyvenimo islaidomis. Kokia socialiné pagalba ir i$mokos jums
priklauso teisiskai, nustatoma pagal idividualias aplinkybes.

Nuo 2011 m. geguzés mén. tam tikri darbo ir socialinés paramos
apribojimai ES pilie¢iams i§ A8 $aliy, - Cekijos, Estijos, Vengrijos,
Latvijos, Lietuvos, Lenkijos, Slovakijos ir Slovénijos bus pasalinti, dél
darbuotojy registracijos programos (WRS) panaikinimo.

Kol dirba (ir laikomi darbuotojais), A2 $aliy piliec¢iai gali reikalauti
visy dirbantiems asmenims priklausanciy i$mokuy. Jei jie nustoja
dirbti per 12 ménesiy laikotarpj- pasalpos nutraukiamos. Svarbu
Zinoti nuolat atnaujinamas savo teises ir galimybes. Daugiau
informacijos ieskokite 2 skyriuje ir UKBA internetingje svetainéje.

Patarimai ir informacija apie socialines i$mokas

Doncaster Council

Benefits Section Doncaster Jobcentre Plus
Colonnades House Crossgate House

Duke Street, Wood Street

Doncaster, DN1 1ER Doncaster, DN1 3LL

Tel: (01302) 735336 Tel 0845 604 3719

Pr - Pn 8.30am-5pm Text: 0845 608 8551
Minicom: (01302) 735322 www.dwp.gov.uk

Fax: (01302) 734373 Tel: 0800 055 6688

housing.benefit@doncaster. gov.uk SMS: 0800 023 4888

www.doncaster.gov.uk




Doncaster Citizen's Advice Bureau (CAB)
The Guildhall Advice Centre,

Old Guildhall Yard,

Frenchgate,

Doncaster, DN1 1QW

Tel: (01302) 735225

Fax: (01302) 735230

CAB (Thorne Office) CAB (Mexborough)

5A Browns Lane, The Happy Child Nursery,
Thorne, Adwick Road,

Doncaster, DN8 5AF Mexborough,

Tel: (01405) 740550 S64 0BP

Fax: (01405) 740897 Tel: (01709) 572400

HMRC Tax & Customs Helpline: 0845 010 9000
St Peter's House
Princes St
Doncaster, DN1 3NY
Tel: 0114 296 9696
Fax: (01302) 818885

Pagrindiniy iSmoky sarasas
Norédami suzinoti daugiau apie skirtingas i$mokas, ir ar Jis / Jasy
$eima turi teise i jas galite su pagalba Benefits Adviser calculator.

www.direct.gov.uk/en/MoneyTaxAndBenefits
Tax credit helpline: 0845 300 3900

B Council Tax Benefit ir Housing Benefit, Council Tax Benefit ir
Housing Benefit, gali buti prieinami zmonéms, kurie turi mazas
pajamas, siekiant padéti jiems sumokeéti Council Tax ir nuoma.
ISmokos yra apskaic¢iuojamos pagal jisy pajamas, tad kuo daugiau .
uzdirbate, tuo maziau gausite. Daugiavaikém Seimom i$mokamos
didesnés pasalpos. Susisiekite su Colonnades.




The Local Housing Allowance Rate yra nustatyta maksimali
i$mokama, kurig galite gauti pagalbai su biisto nuoma privat¢iame
sektoriuje. Jei mokate nuomg privatéiam savininkui ir norite
suzinoti maksimalig sumg, informacijg galite rasti Doncaster
Council internetiniame puslapyje:

www.doncaster.gov.uk ieskoti “Local Housing Allowance”.

B Working Tax Credit yra iSmoka zmonéms kurie turi mazas
pajamas, jskaitant tuos, kurie neturi vaiky. Susisiekite su: Tax
Credit Helpline.

B Child Tax Credit yra i$moka skirta §eimoms su vaikais iki 16 mety
arba iki 19, jei jie lieka mokytis dieniniame skyriuje. Formas galite
gauti i§ Tax Credit Helpline. Jus negalite to padaryti internetu.

M Jobseeker’s Allowance (JSA) yra i$mokama bedarbiams ir
ieSkantiems darbo. Susisiekite su JobCentre Plus.

B Income Support tai yra iSmoka padéti Zmonéms su mazomis
pajamomis. Ji skirta Zzmonéms, kurie neturi pasiradyti kaip bedarbiai
(pavyzdziui, jie vieni prizitri vaikg iki 7 mety), ta¢iau kurie neturi
pakankamai pinigy, kad galéty pragyventi. Susisiekite su Jobcentre
Plus. A2 ir A8 $aliy pilieciai, kurie dirbo JK, ir dabar yra bedarbiai,
bet vieninteliai vaiko priZitirétojai, kol jis mokosi, gali gauti $ig
pasalpg arba JSA.

B Employment ir Support Allowance tai pasalpa Zmonéms kurie
negali dirbti dél ligos arba invalidumo.

B Pension credit: yra dviejy skirtingy tipy pensijy kreditas.
Guarantee Credit yra skirtas Zmonéms, kurie sulaukeé atitinkamo
amziaus. Savings Credit skirtas vyresniems kaip 65 metai.
Norédami suZinoti daugiau:

The Pension Service
Tel: 0800 99 1234
Text: 0800 169 0133.




N Child benefit yra neapmokestinama ménesiné iSmoka zmonéms
auginantiems vaikg arba paauglj. Vienintelis budas gauti Child
Benefit iSmoka,yra uzpildyti Child Benefit prasymo forma .
ir i§siysti ja { Child Benefit Office kartu su vaiko gimimo ar
jvaikinimo liudijimu. Child benefit ir tax credits gali bati
i$mokama, net jeigu jiisy vaikai liko $alyje, i kurios atvykote. Jis
negalite pradyti iSmoky telefonu arba internetu. Formas galite gauti
i§ “Bounty Pack’, kuris yra skiriamas mamoms ligoninéje, arba
atsispausdinti jj i§ www.hmrc.gov.uk arba www.direct.gov.uk.

Vaiko i$moky forma gali bati parsisiysta tik tada kai galutinai
uzpildyta ir tada siunciama §:

Child Benefit Office
PO Box 1

NES8 1AA

Helpline: 08453 021 444
SMS: 08453 021 474

Vaiko paramos agentira (CSA)
Child maitenance yra reguliari, patikima finansiné parama, kuri
padeda padengti vaiko prieziaros ir i$laikymo islaidas.

CSA

National Helpline

PO Box 55

Brierly Hill, DY5 1YL Taipogi yra galimybeé
www.csa.gov.uk PERVESTI PASALPAS
Tel: 08457 133 133 gaunamas kitoje Salyje.
SMS: 08457 138 924 Siekiant tai padaryti, Jums

reikés gauti pazyma E301 arba
E303 i$ socialinio draudimo
biuro Jasy Salyje ir nunesti j
Doncasterio “Jobcentre Plus”.




Paskolos ir skolos
Crisis Loans yra prieinamos kritinéje situacijoje arba nelaimés atveju.
Susisiekite su Doncasterio Jobcentre Plus.

B Community Care Grant, i$moka galima, jei esate benamiai,
iSeinate i$ kaléjimo, rapinatés kuo nors arba susiduréte su Seimos
krize. Susisiekite su “Jobcentre Plus”.

B Budgeting Loans, jeigu reikia pagalbos susimokéti uz baldus,
drabuZius ir keliones. Susisiekite su “Jobcentre Plus”.

B Cold Weather Payment, i$mokama, jei jums reikia pagalbos
dél galto oro. Jei jiis gaunate Income Support, Income-based
Jobseekers Allowance arba Income-related Employment arba
Support Allowance tai bus padaryta iSmoka gausite automatiskai.
Kitu atveju susisiekite su “Jobcentre Plus”

Jeigu turite finansiniy sunkumy, ieskokite profesionalaus patarimo.
Yra daugybé agentiiry, Zemiau pateiktame sarase, kurios gali jums
padéti. Jei nuspresite, skolintis pinigus, skolinkités tik i§ akredituoty
skolintojy. Nesiskolinkite i§ nepatikimy $altiniy ir jyvairiy agenty,
nes jy palukany normos gali buti labai didelés. Jei esate persekiojami,
dél jsiskolinimy, nedelsiant kreipkités teisinés konsultacijos.

Doncaster Council Trading Standards / Prekybos standartai
Prekybos standartai apima tokius klausimus, kaip apriboti
pardavimai nepilnameciams , klastoty produkty pardavimas,
neteiséta prekyba, nesaziningi prekybininkai ir neteiséta pinigy
skolinimo veikla.




Regulation and Enforcement
PO Box 257,

The Council House,

College Road,

Doncaster, DN1 1RN

trading.standards@doncaster.gov.uk
Consumer Direct: (01302) 737529 or 737552 | SMS: 71006

Jeigu jums kas nors grasina arba stengiasi jbauginti, kreipkités i
policija. Platesné informacija apie finansy tvarkyma:

» www.moneymadeclear.org.uk
« www.nationaldebtline.co.uk

» www.doncasterhomechoice.co.uk

» www.slhdmoneywise.co.uk

o www.direct.gov.uk
« www.citizensadvice.org.uk

« Tax Credit Helpline: 0845 300 3900 or 0289 0538192

www.taxcredits.hmrc.gov.uk
« Doncaster Joint Visiting Team: (01302) 734387

« Pensijy tarnyba: 0800 991 234 www.dwp.gov.uk
« Community Legal Advice: 0845 345 4345
www.communitylegaladvice.org.uk




BUSTAS

Busta galite i$sinuomoti i§ Doncasterio Council Housing Services,
Housing Associations ir vietos nekilnojamojo turto agenty. Jei
dirbate galite jsigyti nekilnojamajj turtg. Labai svarbu, kad jis mokate
nuoma uz savo bustg.

Perkant nekilnojamajj turta.

Dauguma banky arba kreditavimo bendroviy suteiks nemokama
basto paskolos ir i$moky grazinimo plang.

Privati basto nuoma

ISsinuomoti bastg privatciai galite per nuomos arba turto agentus,
pagal skelbimus laikra$¢iuose ir vietos parduotuviy vitrinose.
Nepamirskite jgyti rastiska nuomos sutartj. Norédami suzinoti
daugiau:

www.uklettingagent.co.uk/doncaster

Jei turite kokiy nors klausimy dél privacios biisto nuomos, jskaitant
nuomininko teises, praome kreiptis:

Doncaster Council Private Sector Housing Team
PO Box 826,

The Council House,

College Road,

Doncaster, DN1 9AR

Tel: (01302) 737302

SMS: 71006
housing.enforcement@doncaster.gov.uk

Pagalba remontuojant / taisant privat¢ius namus
Tel: (01302) 737081

SMS: 71006

housing.standards@doncaster.gov.uk




Doncaster HomeChoice

Council biistas yra skiriamas remiantis Choice Based Letting nuomos
sistema, vadinama Doncaster HomeChoice, kuriai vadovauja St.
Leger Homes. Tai reiskia, kad galite pasirinkti, kuriuose namuose ir
kurioje apylinkéje norétuméte gyventi.

Doncaster HomeChoice

St Leger Court, White Rose Way,
Doncaster, DN4 5ND

Tel: (01302) 862628
info@stlegerhomes.co.uk
www.doncasterhomechoice.co.uk

St. Leger Homes

Housing Office

The Council House, College Road
Doncaster, DN1 1RN
www.stlegerhomes.co.uk

Namy bendrijos
Ivairios namy bendrijos (housing associations) turi busty
pasitlg ir Councilas gali skirti bustus pareiskéjams arba galite

kreiptis tiesiogiai j asociacijas. Daugiau informacijos rasite
St. Leger homes www.doncasterhomechoice.co.uk arba the HAS
(kontaktiniai duomenys kitame puslapyje).

Housing repairs-council property

Tel: 0808 1263123 (24val. nemokama linija laidiniu telefonu)
(01302) 735191 (24val)

tenantsrepairs@stlegerhomes.co.uk .




Benamysté

Jeigu rizikuojate tapti benamiu susisiekite su:

Doncaster Housing Options
and Homelessness Team
Kings Mews

64-66 East Laith Gate
Doncaster, DN1 1JD

Tel: (01302) 862043

Text: 71006

M25- Housing & Support Group

Tenancy Support Service
Young Persons Service

34 Nether Hall Road,
Doncaster, DN1 2PZ

Tel: (01302) 361777

Open House Plushop
College Road
Doncaster, DN1 3JH
Tel: (01302) 369360

Shelter

(National Homelessness Charity)
Tel: 0300 330 1234

Fax: 0344 515 2973.

info@shelter.org.uk
Skubiu atveju: 0808 800 4444

Wharf House
Wharf Road,
Doncaster, DN1 2ST
Tel: (01302) 558010




Pagalba dél basto 16-25 mety jaunimui
Doncaster Housing for Young People DHYP
11 Chequer Road
Doncaster, DN1 2AA
Tel: (01302) 321956 / 321953 / 738198
dhyp@btconnect.com

YMCA Housing Association Doncaster Foyer

31 Wood Street, Chequer Road
Doncaster, DN1 3LH Doncaster DN1 2AA
Tel: (01302) 342148 Tel: (01302) 764800
www.doncasterymca.org.uk www.saha.org.uk

Informacija ir patarimai

Busto dotacijos

Doncasterio Councilas sitilo ribotas biisto dotacijas
Disability Facilities Grants

Suaugusieji: (01302) 737391

Vaikai: (01302) 736186.

Mortgage Rescue Scheme gali suteikti jums pagalba jeigu turite
sunkumy mokédami busto paskols ir rizikuojate prarasti savo
namus.

Nemokami patarimai ir pagalba jvairiais buisto klausimais, privataus
ir vieSojo sektoriaus.

Housing Advisory Service (HAS) Doncaster Housing Advice
Kings Mews Centre (DHAC)
East Laith Gate 1 Neterhall Road,
Doncaster, DN1 1JD Doncaster, DN1 2PH
Tel: (01302) 862043 Tel: (01302) 761880
Freephone: 0800 0197063 .




SIUKSLIU RUSIAVIMAS IR ATLIEKOS

Doncasterio Councilas suteikia jvairias atlieku perdirbimo, rasiavimo
ir $iuksliy iSveZimo paslaugas, jskaitant buitiniy atlieky perdirbimo
centrus, $iuksliy iSveZimg ir atlieky tvarkymo paslaugas bei klinikiniy
atlieky i$vezimg.

o Privaloma mesti $iuksles j tam skirtg konteinerj.

« Nepalikite $iuksliy savo sode arba gatvéje.

Ppildoma informacija apie $iuksliy rasiavima ir atliekas:
Tel: (01302) 736000 www.doncaster.gov.uk/recycling

Zalias Zalia dézé Mélynas Permatomas
. « . Perdirbimui: .y oy

Konteineris g 4., ~Maisas  Maisas

Sodo at!lekos: aerozoliai o Tik Plastllk%mzn

. %apal . Stiklo buteliai ir makulatara buteliai

+ Sakelés stiklainiai

+ Nupjautazole | 100

Namy apyvokos $iuksliy © Hatfield, Bootham Lane, DN7
perdirbimo ir rigiavimo 4T
) ©® Rossington, Bankwood Lane,
centrai : DN11 0PS
© Balby, Springwell Lane, DN4 © Carcroft, Bentley Moor Lane,
9A] DN6 7BD
® Armthorpe, Armthorpe Road, ® Conisbrough, Crookhill Road,

DN2 5QB DN12 2AE




Pet Travel Scheme (Naminiy augintiniy pervézimo programa)
The Pet Travel Scheme (PETS) yra sistema, kuri leidZia naminiy
gyvanéliy, i§ tam tikry $aliy, atvykima j JK be karantino, jeigu jie
atitinka tam tikras salygas. Platesné informacija: 0870 241 1710.

Informacija apie Pet Travel Scheme, marsrutus ir oro transporto
bendroves galima rasti ¢ia:
www.defra.gov.uk/wildlife-pets/pets/travel/pets

Suny registracija

Jeigu dingo jiisy Suo,
skambinkite Mount

Jei radote pasimetusj $unj
dienos metu, skambinkite

Councilui numeriu
(01302) 736000

Pleasant boarding kennels
numeriu (01302) 722748

Pagal jstatyma jusy $uo turi bati pazenklintas. Benamiai ir pasimete
$unys laikomi sulaikymo punktuose ir jei néra pasigendami per
septynias dienas, Seimininkas praranda teises i gyvina, tuo tarpu
Councilas suranda jam naujus namus. Nedarbo valandomis
skambinkite numeriu 01302 341628.

Suny i$matos -
Animal Health Max £1000 baudos
PO Box 257, Sunys niekada neturéty biti
The Council House, palikti be priezitiros vieSose
College Road, vietose. Jus visada privalote

surinkti jisy $uns i$matas
D(;'ncaster, DN1 1RN ) viesose. Parkuose yra specialios
Tel: (01302) 737554 | Text: 71006 g1 5jiadeses, paskirtos Councilo,

animalhealth@doncaster.govuk gy gmatom.

RSPCA Queen Mary’s Rd,

Animal Centre, New Rossington,

Great North Rd, Doncaster

Bawtry, Doncaster Tel: (01302) 867082 .
Tel: (01302) 719790 www.rspca.org.uk




SVEIKATA IR GEROVE

Nacionaliné sveikatos tarnyba (NHS) teikia visuomenés sveikatos
prieziaros paslaugas Jungtinéje Karalystéje; paslaugos yra
nemokamos visiems gyventojams be jokiy apribojimy ir prieinamos
per GP(bendrosios praktikos gydytoja). Stomatologo ir okulisto
paslaugos yra mokamos, taipogi vaistai, i§skyrus socialiai remtiniem
asmenim.

Registracija pas bendrosios praktikos gydytoja (GP)

Jasy vietiné poliklinika teikia daugybe paslaugy, jskaitant, gydyma,
imunizacijg, paslaugas nésc¢iosioms, iSraso vaisty receptus, nukreipia
i specialista arba ligonine.
Norédami suzinoti artimiausio NHS Doncaster

enquiries@doncasterpct.nhs.uk

GP poliklinikg kreiptis:
PALS - Health Advice Centre |SRMMIAOIE AT

Patient Advice and
Liaison Service
Tel: (01302) 768550
Fax. (01302) 368160
health.focus@doncasterpct.nhs.uk
www.doncasterpct.nhs.uk/pals

Nelaimingi atsitikimai ir greitoji pagalba / 999

Jei kas nors rimtai serga / suzeistas ir reikalauja skubios pagalbos,
turite vezti pacienta j Accident and Emergency (A&E) arba
skambinti greitajai medicinos pagalbai telefonu 999.

Doncaster Royal Infirmary Hospital (DRI)
Accident and Emergency Department (A&E)

Armthorpe Road,
Doncaster, DN2 5LT
Tel: (01302) 366666




Skubiis atvéjai

Doncaster 8am-8pm
Health Centre

Sveikatos centras sitlo greita

prieiga prie gydytojo, seselés

ar praktikos slaugytojos, kurie

gali teikti sveikatos patarimus
ir gydyma. Centras dirba
kiekvieng dieng, jskaitant
$venciy dienomis, nereikia

iSankstinio uzsiraSymo ir jus
neturite buti registruotas pas
GP.

Devonshire House
South Parade
Cavendish Court
Doncaster, DN1 2D]J
Tel: (01302) 645544

Skiuibi stomatologiné pagalba

Jei nesate uzsiregistraves pas stomatologa,

susisiekite su Doncaster PALS.

Skubi stomatologiné pagalba Doncasterio

pacientams

Montagu Hospital

Dearne Valley Access Centre
Adwick Road

Mexborough, S64 0AZ

Tel: (01709) 585171
Paskyrimas: 0845 155 0845

NHS Direct

NHS Direct yra 24-valandas
per para dirbanti sveikatos
informacijos pagalbos linija. Jie
suteikia vertéja telefonu ir teikia
konfidencialig informacija apie
konkrécia sveikatos bukle ir
vietines sveikatos priezitiros
paslaugas.

www.nhs.uk Tel: 0845 46 47

European Health Insurance
Card (EHIC) galite gauti
arba atnaujinti:

www.ehic.org.uk
Tel: 0845 606 2030




GP nedarbo valandomis

Tiktai neskubis atvéjai. Paslaugos teikiamos Doncaster Royal
Infirmary ligoningje. Skambinti savo GP norint gauti telefono numerj
www.doncasterpct.nhs.uk/outothour

Sveikatos ir gerovés paramos paslaugos

Dienos centrai Seksualiné sveikata
Dienos prieZitiros jstaigose Doncaster Pathways Sexual
siekiama padéti vyresnio amzZiaus Health Resource Centre
ar nejgaliems asmenims gyventi 7 Nether Hall Rd
savarankigkai savo namuose kaip Doncaster, DN1 2PH
galima ilgiau. Tel: (01302) 327445
Partnership for Carers (DPFC) www.doncasterpathways.org
74 Church Lane, .
Doncaster, DN4 6QD Kontracepcija ir
Tel: (01302) 531333 seksualiné sveikata
www.doncastercarers.org.uk East Laith Gate House
East Laith Gate
The Legalisation Office of the Doncaster DN1 1JE

Foreign & Commonwealth Office Tel: (01302) 640064
Dokumenty legalizavimas (iS$duodant
Apostiles) yra oficialus patvirtinimas,
kad parasas, antspaudas arba spaudas
ant JK valstybés dokumento yra Mirties, gimimo ir santuokos
autentiskas. Norit gauti apostile registracija.

Jus galite pateikti paraiska pastu The Register Office

(24 val. paslauga) arba internetu,
apsilankykite svetainéje norédami Elmfield Park, South Parade,

Gimimai, mirtys ir santuokos

gauti daugiau informacijos. Doncaster, DN1 2EB.
Legalisation Office Tel: (01302) 364922
Norfolk House West registrars@doncaster.gov.uk
437 Silbury Boulevard

Milton Keynes, MK9 2AH
Tel: 03700 00 22 44
LegalisationOffice@fco.gov.uk
www.fco.gov.uk/legalisation



mailto:LegalisationOffice@fco.gov.uk
http://www.fco.gov.uk/en/about-us/what-we-do/services-we-deliver/legal-services/legalisation/

Namuy prieziiiros ir paramos paslaugos
Doncasterio Councilas teikia bendruomenés socialinias paslaugas,
siekiant padéti Zzmonéms gyventi kuo savarankiskiau savo namuose..

Rotherham Doncaster and
South Humber Mental Health
NHS Foundation Trust

St Catherine’s House,

Tickhill Road

Doncaster DN4 8QN

Tel: (01302) 796000
Minicom: (01302) 796279

SYCIL

(South Yorkshire Centre for Inclusive Living)
Disability Resource Centre
M&M Business Park,
Doncaster Road,

Doncaster, DN3 1HR

Tel: (01302) 892949

DIAL ( Disability Advisory Service)
Unit 9, Shaw Wood Business Park
Shaw Wood Way

Doncaster, DN2 5TB

Tel: (01302) 327800

Minicom: (01302) 768297

Alzheimer’s Society
(Doncaster Branch)

Tel: (01302) 325628
doncaster@alzheimers.org.uk
www.alzheimers.org.uk

The Independent Mental
Capacity Advocacy Service
(IMCA)

MCA/DOLS Co-ordinator,
Safeguarding Adults Team,
Scarborough House

Chequer Road

Doncaster, DN1 2DB

Tel: (01302) 735065
MentalCapacityAct@doncaster.gov.uk

MIND

27-29 Netherhall Road
Doncaster, DN1 2PG
Tel: (01302) 812190
Day Centre

87-89 Main Street
Mexborough, S64 9ND

Rebound Doncaster
Pillar House,

19-21 South Parade
Doncaster, DN1 2D]
Tel: (01302) 349300

Talking Shop

63 Hallgate,
Doncaster

Tel: (01302) 565650




Pagalba metantiems rakyti

Norédami gauti NUJA Nemokama NHS Quit Kit rinkinj
taipogi nemokamus NRT pleistrus susisiekite su:

NHS metimo rikyti pagalbos linija

0800 022 4 332

www.SmokeFree. NHS.uk/Quit-Kit

Skambinkite metimo rakyti paslaugy komandai
numeriu(01302) 640064

www.yhpho.org.uk

Doncasterio metimo riikyti paslaugos v
Doncaster Stop Smoking Service .
East Laith Gate House

East Laith Gate,

Doncaster, DN1 1JE
www.doncasterpct.nhs.uk/stopsmoking

Better Deal Alcoholic Anonymous
83B Thorne Rd 27/29 Netherhall Road
Doncaster DN1 2ES Doncaster, DN1 2PZ

Tel: (01302) 730175 Tel. 07949 129045

The Depot Alcohol Services (Doncaster)
Hallgate Centre 19 Hallgate

Hallgate Doncaster DN1 3NA
Mexborough, S64 0OLG Tel: (01302) 368705

Tel: (01302) 585645

Community Drug Team
37 Thorne Road

. Doncaster, DN1 2EZ

Tel: (01302) 730956

www.drughub.co.uk




SVIETIMAS

Priemimas j mokykla

Pagal jstatymag vaikai privalo pradéti lankyti mokykla rugséjo ménesj po
ketvirtojo gimtadienio ir gali mokytis iki 16 mety. Visos $eimos turi uzpildyti
forma, kad gauti vieta mokykloje. Formas galite gauti i§ mokyklos arba
Councilo pagrindiniame pastate. Councile taip pat galite suzinoti kuri
mokykla yra jums priskirta pagal jasy gyvenamajj adresg. Uzpildytas formas
galite grazinti j mokyklg ar Councilg. Kartais priskirta mokykla gali buti pilna;
$iuo atveju jums bus skirta vieta kitoje artimiausioje mokykloje. Jums bus
atsiustas laiSkas, kuriame bus nurodyta jums priskirta mokykla. Nuneskite

$j laiska | mokykla,kuri parengs pradéjimo datg. TeisiSkai vaikai turi lankyti
mokykla nuo laikotarpio, kai jie yra penkiy mety iki paskutinio mokslo mety
birzelio ménesio penktadienio, kai jie yra 16 mety.

Admissions and Pupil Services

Children and Young People’s Services

The Council House,

PO Box 266,

College Road,

Doncaster, DN1 3AD

Tel: (01302) 736083 / 737234 |/ 737204 / 737205
SMS: 71006

admissions@doncaster.gov.uk

4-7 Kadikiy mokyklos (visos turi vaiky darzelio klases)
7-11 Pradinuky mokyklos
4-11 Kadikiy ir pradinuky mokyklos (tarp kuriy 51 turi darzelio

klases) (Sios mokyklos dar vadinamos Primary Schools)
11-18 Vidurinés mokyklos (gali baigti 16 mety)
7-16 Specialiosios mokyklos (Specialiyjy mokymosi poreikiy)
3-19 Specialiosios mokyklos (Specialiyjy mokymosi poreikiy)




Free Early Years Provision

Free Early Years Provision (FEYP) 3 ir 4 mety amziaus vaikams teikia
nemokama ikimokyklinj ugdyma, 15 valandy per savaite, 38 savaites
per metus. Dél papildomos informacijos kreipkités j FIS.

Doncaster Families Information Service (FIS)

Doncasterio $eimos informacinés paslaugos

Doncaster FIS yra centrinis informacijos punktas teikiantis
informacija dél vaiky prieziaros ir Seimos paramos. Jie sitilo
nemokama informacija apie vaiky prieziiira, ankstyvojo ugdymo
veikl, vaiky ir jaunimo uzimtuma (0-19 mety amziaus), Seimos
rémimo paslaugas, mokymosi galimybes, pagalba su vaiky prieZiaros
iSlaidomis ir sveikatos prieziiiros paslaugos. Jie taip pat turi
informacijos apie visus registruotus vaiky prieziaros tiekéjus.

Families Information Service (FIS)

Early Years and Childcare Service
Richmond Hill,

Melton Road,

Sprotbrough,

Doncaster, DN5 7SB

Tel: 0800 138 4568

SMS: 71006

Public Text Message Service: 07624 809282
fis@doncaster.gov.uk

Vaiky centrai
Vaiky centrai sitilo platy veiklos spektra taipogi informacijg ir
patarimus tévams bei vaikams.

Central Children’s Centre
. Welcome Way
Doncaster, DN1 3LE
Tel: (01302) 367739
www.doncasterchildrenandfamilies.info
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Tautiniy mazumy ir klajokliy pasiekimy tarnyba (EMTAS)
EMTAS remia mokyklas, uztikrinant, kad vaikai i§ uZsienio jgauna
gerus angly kalbos jgadzius ir daro akademing pazanga. EMTAS
teikia apmokymus mokytojams, kaip mokyti vaikus, kurie yra nauji
angly kalbai. Tévai ir globéjai kurie turi jvairiy klausimy ar nori
apsvarstyti bet kokius klausimus susijusius su jy vaikais pirmiausia
turéty kreiptis j mokykla arba gali pasikalbéti su EMTAS personalo
darbuotoju mokykloje.

Doncasterio suaugusiujy, $eimy ir bendruomenés
moKkymosi centras

The Adult, Family and Community Learning Service (AFCL)
High Street,

Bentley,

Doncaster, DN5 0AA

Tel: (01302) 862688

SMS: 71006

afcl@doncaster.gov.uk

Doncasterio bibliotekos

Visame Doncasteryje yra biblioteky, kurios sitilo platy paslaugy ir
pramogy asortiments, jskaitant nemokama naryste, knygas, taip

pat knygas uZsienio kalba, IT kursus, DVD, CD, informacijg ir
nemokama interneto prieiga per bibliotekos kompiuterius. Centriné
biblioteka yra jsikarusi adresu:

College Road

Doncaster, DN1 3JE

Uzklausos: (01302) 734314
Informacija: (01302) 734320

Vaiky biblioteka: (01302) 734322
Vietos studijos: (01302) 734307
SMS: 71006

reference. library@doncaster.gov.uk
www.doncaster.gov.uk

Ir spauskite “Leisure in Doncaster”




Doncaster College and University Centre

Doncasterio koledzas yra didelis $vietimo teikéjas piety jorksyre.
Koledzas sitilo daugybe jvairiy kursy, taipogi profesinj ir aukstajj
i$silavinima.

Doncaster College University Centre, Doncaster
The Hub High Melton

Chappell Drive Doncaster

Doncaster, DN1 2RF DN5 787

Tel: 0800 358 7575 Tel: (01302) 553 773
infocentre@don.ac.uk 0800 358 7474
www.don.ac.uk/courses he@don.ac.uk

Connexions

Balby Youth and Connexions Centre
Oswin Avenue

Doncaster , DN4 ONY

Tel: (01302) 855565

Text: 71006

connexions.admin@doncaster.gov.uk

Nord Anglia Education and Connexions
8 Bradford Row, Lazarus Court
Doncaster, DN1 3NF

Tel: (01302) 366065
connexionsadvice@nald-ne.co.uk




Pagalba mokiniams ir transporto skyrius

The Pupil Support and Transport Team teikia transporto paslaugas
i ir i§ mokymo jstaigos. Priklausomai nuo mokinio aplinkybiy yra
galimybé gauti nemokamas transporto paslaugas

The Council House,

PO Box 266,

College Road,

Doncaster, DN1 3AD

Tel: (01302) 737325

SMS: 71006
transportandpupilsupport@doncaster.gov.uk

Nemokamas maitinimas mokyklose

Jei jusy vaikas lanko mokykla kasdien ir jis gaunate tam tikras
i$mokas/pasalpas, kreipkités dél nemokamo maitinimo mokykloje.
Jus galite prasyti kity i$moky vaikui, pavyzdziui, nemokamo pieno
mokykloje vaikams iki septyneriy mety, arba pagalbos mokant uz
mokyklines i§vykas. Susisiekite su: Benefit Section, Colonnades
House arba The Council House.

Higher Education Student Support
The Council House,

PO Box 266,

College Road,

Doncaster, DN1 3AD.

Tel: (01302) 737266 / 736078

Fax: (01302) 737186
student.support@doncaster.gov.uk

Financial help towards Higher Education
Student Finance England

Tel: 0845 300 5090 .
www.direct.gov.uk/studentfinance




UK NARIC

Jeigu Jums reikia suzinoti, ar jasy kvalifikacija buty pripaZinta JK,
jums reikeéty susisiekti su JK NARIC. Tai nacionaliné agentiira kuri
teikia informacijg ir patarimus apie ne anglijoje jgytas kvalifikacijas ir

i$silavinima.
Oriel House Doncaster Youth Service
Oriel Road Elmfield House,
Cheltenham South Parade,
Glos, GL50 1XP Doncaster, DN1 2EH
Tel: 0871 330 7033 Tel: (01302) 862495 / 734201
Fax: 0871 330 7005 youth.admin@doncaster.gov.uk

www.naric.org.uk
info@naric.org.uk

ESOL - Anglu kalba emigrantam

Jei norite patobulinti savo angly kalba arba pasiteirauti apie kitas
mokymosi galimybes, uzsiémimai vyksta keliose vietose ir yra
skirtingy lygiy, nuo pradedanciyjy iki pazengusiy. Yra jvairiy bady,
kaip sertifikuotuoti arba akredituoti jasy kursa. Norédami suzinoti
daugiau apie ESOL klases kreipkités:

« Doncaster College
« Doncaster Adult, Family, and Community Learning
« WEA (Workers Educational Association)

WEA Sestadieniné lenky mokykla
(Workers Educational Association) Randasi adresu:
Bentley Resource Centre, Doncaster Deaf School
High Street, Bentley, Leger Way,
Doncaster DN5 0AA. Doncaster, DN2 6AY,
. Tel: (01302) 872111 Tel: 07704 934838

www.wea.org.uk
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AVARINES TARNYBOS

Kritinéje situacijoje skambinkite telefonu 999. Jasy bus paklausta
su kuria tarnyba jus sujungti: Policija, greitaja pagalba ar gaisrine. .
Skambinkite tik tuo atveju jei:
+ 999 - Jei kieno nors gyvybé pavojuje arba vykdomas nusikaltimas.
* 999 (SMS) - tik tada, jei esate kuréias, neprigirdintis arba turite kalbos
sutrikimy.

Skiibiu atveju skambinkite, 999

Galimas vertéjas telefonu arba asmenigkai, priklausomai nuo aplinkybiy.
GAISRINE IR GELBEJIMO TARNYBOS
B Kaip elgtis gaisro atveju
Gaisro atveju skambinkite 999 paprasykite, kad jus sujungtu su
priesgaisrinés apsaugos tarnyba. Skambuciai $iuo numeriu yra nemokami.

Isidemékite - jei esate pastate,kuriame kilo gaisras, kuo skabiau ieikite
i§ pastato, skambinkite 999 ir nuosalyje laukite atvykstantciy ugniagesiy.
Negryzkite j pastata pasiimti asmeniniy daikty ar vertybiy. Jei negalite
iSeiti i§ pastato, 999 operatorius jums patars kaip islikti saugiam tokioje
situacijoje.

B Kaip gauti saugos patarimy
Piety Jorksyro priesgaisrinés ir gelbéjimo tarnybos netik reaguoja j
ekstremalias situacijas, bet ir atlieka jvairius darbus jasy bendruomengje,
kuriais siekia uzkirsti kelig incidentams.
Galite susitarti dél nemokamo “Namy saugos sistemos patikrinimo” (Home
Safety Check) ir ugniagesiai bei pagalbinis personalas aplankys jasy namus.
Jie imontuos nemokama dimy signalizacijg ir duos Jums patarimy, kaip
sumazinti gaisro pavojy Jisy namuose.
Norédami susitarti dél Home Safety Check:
« Siyskite zodj FREE numeriu 87023 - Personalas perskambins Jums ir
susitars dél vizito. .
» Skambinkite SYFR’s numeriu 0114 253 2314 - Paslauga teikiama
ivairiomis kalbomis.




« Apsilankykite internetiniame puslapyje www.syfire.gov.uk - Ir
uzpildykite parai$kg internetu. Platesné informacija kitomis kalbomis
prieinama internetu, taipogi Lenky ir Slovaky kalbomis.

POLICIJA

Skambinkite policijai, jei jus esate auka arba nusikaltimo, tokio kaip
incidentas, jsilauzimas,uzpuolimas, smurtas, bauginimas, vagysté,
automobilio avarijg, ir pana$iai, liudininkas. Pasistenkite suteikti policijai kuo
daugiau informacijos apie nusikaltimg ar incidenta, pavyzdziui, nusikaltélio
i$vaizdg, amziy, plauky spalva, adresg, jei Zinote, ir transporto priemonés kuri
gali buti naudojama nusikaltimui jvykdyti duomenis.

Policijos kontaktiniai numeriai:
Neekstremaliy situacijy atveju:
o 0114 220 2020 - Bendrais klausimais arba neskubiu atvéju.
o 0114 252 3294 (tekstinis telefonas) - Jei esate kur¢ias, neprigirdintis
arba turite kalbos sutrikimy.
» 07786 220022 (SMS) - Jei esate kuréias, neprigirdintis ar turite kalbos
sutrikimy.

Local Safer Neighbourhood Team / Vietiné saugesnés kaimynystés komanda
Doncaster SNT’s yra sudaryti i§ policijos pareiginy, policijos bendruomenés
paramos pareiginy ir bendruomenés senitny. Tai jasy rajono komanda,

su kuria jas galite pasikalbéti apie vietos problemas savo kaimynystéje. Jie
taip pat organizuoja ménesinius bendruomenés susirinkimus (PACT). Dél
papildomos informacijos kreipkités:

» Miesto centras Town Centre, Lower Wheatley, Wheatley Hall Rd retail
park, Racecourse, Lakeside, (01302) 385339

« Miesto Balby, Hexthrope, Intake, Wheatley, Hyde Park, Belle
Vue, (01302) 385339

+ Ryty Armthorpe, Hatfield, Stainforth, Thorne / Moorends,
(01302) 385153

« Siaurés Adwick, Askern, Norton, Bentley, Arskey
(01302) 385162

« Piety Airport, Bawtry, Tickhill, Bessacarr, Cantley, Rossington,
(01302) 385338

» Vakary Conisbrough, Edlington, Mexborough, (01302) 385178

Neskambinkite $iais numeriais skaibiu atveju !!! Skambinkite 999.




Crimestoppers

Jeigu turite informacijos apie nusikaltimg, skambinkite

Crimestoppers anonimiskai arba apsilankykite:
Crimestoppers - 0800 555 111 or www.crimestoppers-uk.org

Smart Water
Jus galite apsaugoti savo turtg, pazymédama jj SmartWater. Tai
bespalvis, bekvapis skystis, kuris Zenklina daiktus unikalia DNR
stiliaus chemine formule, kuri $viecia ultravioletinéje $viesoje

ir padeda policijai nustatyti pavogtus daiktus. Norédami isigyti
SmartWater komplekta su nuolaida, kreipkités:

SmartWater
Tel: (01302) 736000
smartwater@doncaster.gov.uk

TriukSmas
Jei turite problemuy, susijusiy su triuk§mu po leistiny valandy,
pavyzdziui, triuk§mingi vakaréliai ir kiti nepatogumai, skambinkite
Night Time Noise Patrol numeriais:
Tel: 07917 234660 Penktadienj ir $estadienj naktj 9pm- 3am
Tel: (01302) 737573

SMS: 71006 Pr - Pn 9am-5pm
nuisance.team@doncaster.gov.uk

Vairavimas JK
Norint legaliai vairuoti automobilj JK jas privalote turéti: galiojantj
vairuotojo pazyméjima, automobilio draudimg, mokes¢iy diska,
MOT sertifikata. Daugiau informacijos:

Tel: 0870 850 4444

SMS: 0870 850 4445
www.direct.gov.uk .




Parama nukentéjusiesiems ir liudytojams

“Victim Support” sitlo konfidencialiag nemokama pagalbg ir parama
nusikaltimy aukoms. Dazniausiai Zmonés yra nukreipiami j “Victim
Support” policijos ir kity organizacijy, bet galite patys su jais
susisiekti.

Doncaster Victim Support Officer

41 College Road

Doncaster, DN1 3JH

Tel: (01302) 365531
doncaster.vs@victimsupport.org.uk
www.victimsupport.org.uk

National Victim Supportline: 0845 30 30 900

Doncaster Council Community Safety
Concorde House,

Carr Lane,

Doncaster, DN4 5AA

Tel: (01302) 736905 | SMS: 71006
community.safety@doncaster.gov.uk

Hate Crime

Neapykantos nusikaltimas yra bet koks incidentas ar nusikalstamas,
ivykdomas prie$ asmenj, turta ar bendruomeng, pagristas pazeidéjo
neapykanta dél asmens rasés, odos spalvos, etninés kilmes, tautybés,
nacionalinés kilmés, religijos, lyties, lyties tapatumo, negalios,
amziaus ar seksualinés orientacijos. Neapykantos nusikaltimas

yra bet koks incidentas, kuris yra pripazintas nukentéjusiojo ar

kito asmens, pavyzdziui, liudininko. Neapykantos nusikaltimas

gali bati jvairios formos, pavyzdziui, fizinis smurtas, prievarta,
patycios, uzgauliojimas, jzeidZianti pastaba / anekdotas / laiSkas,
grasinantis elgesys, puolimas, vagysté, asmeninés nuosavybés
sugadinimas, atsisakymas bendradarbiauti, provokuojantis elgesys,
grafiti ir jZeidZiantys Zenkleliai / emblemos / literattra. Jei esate




neapykantos nusikaltimo auka arba pazjstate kg nors, kas yra, veikia
daugybé jvairiy paramos agentiry, kurios gali padéti. Neapykantos
nusikaltimy raportavimas padeda tapti Doncasteriui saugesne vieta
gyventi, dirbti ir bendrauti. Jas galite pranesti apie nusikaltima tiesiai
i policija arba Hate Crime Reporting Centres. Norédami gauti
daugiau informacijos apie savo vietines agenturas, apsilankykite:

www.doncaster.gov.uk
Ieskoti “Hate crime” arba The Council House

Domestic abuse

Prievarta $eimoje tai yra bet koks smurtas, kuris jvyksta
asmeniniuose arba $eimos santykiuose. Tai gali bati fizinis, emocinis
ir seksualinis smurtas arba finansiné prievarta, arba tokiy pazeidimy
grésmé. Jeigu jis iSgyvenate smurta asmeniniuose santykiuose arba
$eimoje, kreipkités i agentiiras Donacsteryje kurios suteiks parama
jums ir jusy vaikams jeigu nesijauciate saugis.

Jeigu atvejis yra skabus, skambinkite i policija numeriu 999, arba
0114 220 2020 jeigu jums reikia pasikalbéti su policijos pareiganu.

Doncaster Women’s Aid / Motery kriziy centras
Tel: (01302) 326411
Azijos motery Pagalba: (01302) 340063

Freephone 24 Hour National Domestic Violence Helpline
Tel: 0808 2000 247

Fax: (01302) 321432

mail@doncaster-womens-aid.co.uk

Doncaster Rape & Sexual Abuse Counselling Service (DRASACS)
PO Box 470

Doncaster, DN1 3XW

Tel: (01302) 360421 .
helpline service: (01302) 328555

www.drasacs.org




Independent Domestic Violence Advocacy Service
Community Safety

R15 Concorde House, Carr Lane

Doncaster, DN4 5AA

Tel: (01302) 737080
community.safety@doncaster.gov.uk

Vaiko sauga

Vaiky i$naudojimas yra netinkamas elgesys arba suaugusiojo ar
jauno asmens aplaidumas, dél kurio vaikui daroma didelé zala. Vaiko
skriaudimas gali biiti seksualinis, fizinis arba emocinis. Jei jtariate,
arba bijote, kad vaikas gali bati i$naudojamas, nedelsdami praneskite
apie tai ir nesitikékite kad uz jus tai padarys kazkas kitas. Vaikai ne
visada gali papradyti pagalbos patys. Jis galite susisiekti su Doncaster
Council telefonu arba eikite j Council House, College Road,
Doncasteryje pasikalbékite su Duty Child Care Social Worker.

Children at Risk

Children’s Assessment Service, NSPCC Helpline:
Children and Young People’s Services, 0808 800 5000
The Council House, ChildLine:
College Road, 0800 1111
Doncaster, DN1 3A] www.nspcc.org.uk

Tel: (01302) 737777 (darbo valandomis) help@nspcc.org.uk
Fax: (01302) 737778
Textphone: (01302) 737796 Samaritans

Tel: 08457 909090
Out of Hours Emergency Social Services jo@samaritans.org
or your nearest Police station www.samaritans.org
Tel: (01302) 796000

. Fax: (01302) 530367




BENDRUOMENES PARAMA

Zemiau i$vardintos organizcijos siiilo paramg naujoms ir esamoms
bendruomenéms. Jos padeda jvairios kilmés Zzmonéms susitikti ir
pasidalinti patirtimi. Taipogi teikia parama siekiant jveikti klittis
naudotis paslaugomis ir galimybémis Doncasteryje. Zmonés,
norintys iSreiksti savo nuomoneg apie tai, kaip pagerinti vietiniy
paslaugy, pavyzdziui, mokykly, sveikatos apsaugos, biisto ir
policijos paslaugas, kad atitikty bendruomenés poreikius yra noriai
priimami i $ias organizacijas.Jei norite gauti daugiau informacijos
apie savanorisky organizacijy arba savanoriskos veiklos galimybes
prasome kreiptis:

Northern Refugee Centre (NRC)

Doncaster Central Learning Centre (DCLC)
Doncaster Focus Group

37 Bennetthorpe, Doncaster, DN2 6AA

Tel: (01302) 768830 or 07788 998342

www.dclc.org.uk
www.facebook.com/LoveLearningDCLC

www.nrcentre.org.uk
www.doncasterfg.co.uk

Doncaster CVS

5-6 Trafford Court,
Doncaster, DN1 1PN
Tel: (01302) 343300
www.doncastercvs.org.uk

Doncaster Conversation Club and Drop In
Quakers House
Oxford Place

Doncaster, DN1 3RS .




Doncaster Development Trusts:

Central www.doncasterndc.com arba (01302) 735760
North  www.northdoncaster.org.uk arba (01302) 874587
East www.eastdoncasterdt.org.uk arba (01302) 844844
West www.dwdt.org.uk arba (01709) 866466

Platform 51 DERMP (Doncaster Ethnic
21 Cleveland Street Regeneration Partnership)
Doncaster DN1 3EH 61A Carr House Road
Tel: (01302) 309800 Doncaster DN1 2BY

Phone: (01302) 341600

DARTS (Doncaster Community Arts) Doncaster Pride

The Point, 16 South Parade Lesbieciy, géjy, biseksualy ir
Doncaster DN1 2DR transseksualy

Tel: (01302) 341662 Non-political organisation
www.thepoint.org.uk Tel: 0779 404 1947

info@doncasterpride.co.uk
www.doncasterpride.co.uk

DONCASTER 4U

Doncaster4U internetinis puslapis lenky kalba, kuriame galite rasti
naudingos informacijos ir patarimy EU emigrantams.
www.doncaster4u.pl

Religinés vietos
Apie religines grupes ir apeigas galite suzinoti internetu
www.doncastercouncil.gov.uk/worship arba Central Reference

Library.




VERSLO IR INOVACIJOS PARAMA

Nemokami patarimai, pagalba ir parama visiems kas uzsiima arba

nori dalyvauti kuriant bendruomenés grupe, socialine organizacija ar .
versla. Pagalbg dél 1é$y rinkimo, politinés plétros arba verslo plano
sudarymo galima rasti $§iose agenttrose:

Doncaster Chamber Doncaster Council
Doncaster Business Trading Standards
Innovation Centre, Regulation & Enforcement
Ten Pound Walk, PO Box 257,
Doncaster, DN4 5HX The Council House,
Tel: (01302) 341000 College Road,
chamber@doncaster-chamber.co.uk ~ Doncaster, DN1 1RN
www.doncaster-chamber.co.uk Tel: 737529 or 737552
SMS: 71006
Success Doncaster
Blue Building, UrbanBiz
38 - 40 High Street, Urbanbiz centre
Doncaster, DN1 1DE 24-26 Market Road,
Tel: (01302) 734554 Doncaster DN1 1LP,
info@successdoncaster.co.uk Tel: (01302) 365222

www.urbanbiz.org.uk

Business Link Yorkshire

1 Capitol Court, Licensing Service
Capitol Business Park, PO Box 257,
Dodworth, Barnsley, S75 3TZ The Council House,
Tel: 0845 6048 048 College Road,

info@businesslinkyorkshire.co.uk Doncaster, DN1 1RN
Tel: 737590 or 736671

Beta Technology SMS: 71006

Barclay Court, Heavens Walk, www.doncaster.gov.uk

Doncaster, DN4 5HZ licensing@doncaster.gov.uk

Tel: (01302) 322633 .

businessbuddies@betatechnology.co.uk




NAUDINGI KONTAKTAI

Police/Fire/ Ambulance Emergency 999
Electricity (SWEB) emergency 0800 365 900
Electricity & Gas (Yorkshire Electricity) 0800 375 675
Electricity — Yorkshire Area Powergen 0800 375 675
Gas Emergency TRANSCO) 0800 111999
Gas- info. about supplier 0870 608 1524
Electricity - information about supplier 0845 3300 889
Water - emergency 0800 169 1144
Water - Yorkshire 0845 124 2424
Water - Severn Trent 0800 7834444
Floodline 08459881188
TV Licence www.tvlicensing.co.uk 0300 790 6131
Driving Licence Text: 0870 850 4445 0870 850 4444
DVLA-Driving and Vehicle Licence Agency 0300 790 6801
Doncaster Council General Enquiries (01302) 736000
Council Tax (01302) 734454
Housing Benefit Office (01302) 735336
Housing Advisory Service-free advice (01302) 862014
HomeChoice (01302) 862628
Housing Options and Homelessness Team (01302) 862043
Police non-emeregency 0114 2202020
Jobcentre Plus 0845 604 3719
Emergency Repairs Contact Centre (24 hrs) (01302) 737694
Travel South Yorkshire www.travelsouthyorkshire.com 01709 515151
. National Rail Enquires 0845 748 4950
Robin Hood airport 0871 220 2210
Out of Hours Emergency Social Services (01302) 796000
NHS Direct 0845 46 47



http://www.travelsouthyorkshire.com/

PLACES OF INTEREST

Doncaster has something to offer to everyone, for more information
on places to visit and things to do visit the Tourist Information
Centre.

Tourist Information Centre
The Blue Building

38-40 High Street
Doncaster, DN1 1DE

Tel: (01302) 734309
www.visitdoncaster.com

The Mansion House Doncaster Minster




Cusworth Hall

Doncaster Market
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Doncaster Town Centre Public Services

@ Council House @ Doncaster Museum & Art Gallery
® HMRC @ StPeterin Chains Church

@ Job Centre Plus @ Citizens' Advice Bureau

@ Colonnades House @ Central Library

© Mansion House @ Post Office

© Markets @ Police Station

0 Tourist Information Centre @ Walk-in Health Care Centre, 8am - 8pm
© Railway Station @ Register Office

@ Bus Station and Interchange @ Doncaster College

@ CivicTheatre @ Doncaster Minster
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Padéka

Northern Refugee Centre ir Doncaster Focus Group vardu norétume
padékoti visiems darbuotojams ir savanoriy komandai, kurie dirbo
labai sunkiai kiirdami §j leidinj. Taip pat dékojame Steering group
nariams, kurie vadovavo “Sveiki atvyke j Doncasterj” vadovo leidybai
ir internetinés svetainés karimui.

Mes padaréme viska, kad uZztikrinti, jog informacija, esanti §iame
vadove butu tiksli. Informacija apie paslaugas buvo pateikta jy teikéjy
arba paimta i$ jy internetiniy svetainiy. Ta¢iau informacija yra daznai
atnaujinama, todél gali bati tam tikry netikslumy, todél batume
dékingi, jei jis mums praneStumeéte apie pastebétus netikslumus.

Jim Steinke
Vyriausias direktorius, Northern Refugee Centre
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